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NULLA OSTA in quanto conforme alle norme di
contabilita

Il Responsabile dell’Area Gestione

Economico — Finanziaria

|
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Ai sensi del DPR n. 445/2000 e ss.mm.ii., della Legge n.241/90 e ss.mm.ii. e della L.R. 7/2019, il
sottoscritto attesta la regolarita della procedura seguita e la legalita del presente atto, nonché
I'esistenza della documentazione citata e la sua rispondenza ai contequt

1l Responsabile dell’Unita Operativa: Prof.re Alberto Firenze

spoiti.

L'anno duemila ventiquattro, il giornO/P

g

del mese di A 2\ L= nei jocali'dglla sede legale di Via del

Vespro 129, il Commissario Straordinario dell’Azienda Ospedaliera Univer itaria Policlinico “P. Giaccone'di
Palermo, Dott.ssa Me(lria G[azia Furnari, nominato con D.A. n. 1 del 31 Gennaio 2024, assistito dalla Dott.ssa
GiAT A SCALLEN quale segretario verbalizzante, adotta la seguente delibera sulla base della

proposta di seguito riportata.
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[L RESPONSABILE DELL’U.0.S. RISK MANAGEMENT E QUALITA®

il Decreto Legislativo 30.12.1992 n. 502, e successive modificazioni e integrazioni
operate dai decreti legislativi 7 dicembre 1993 n. 517 € 19 giugno 1999 n. 229;

il Decreto Legislativo 21 dicembre 1999 n. 517 che disciplina i rapporti tra il
Servizio Sanitario Nazionale e le Universita;

1 protocolli di intesa, stipulati tra Regione Siciliana — Assessorato della Sanita e le
Universita degli Studi di Catania, Messina e Palermo 1° 08 gennaio 2015 approvati
con decreto del 29/01/2015 e pubblicati nella GURS n. 9 del 27/02/201 5%

il D.P.R. 10/09/1990 n. 285: “Approvazione del regolamento di polizia mortuaria, la
disponibilita di un obitorio per il mantenimento in osservazione riscontro
diagnostico dei cadaveri di persone decedute senza assistenza medica (Art.13); la
possibilita di istituire il deposito di osservazione nell’obitorio aziendale;

la Circolare del Ministero della Sanita n. 24 del 24/06/93: “Regolamento dj polizia
mortuaria”, approvato con DPR n. 285/90: Circolare esplicativa;

la Legge 29/12/1993 n. 578 “Norme per I"accertamento e la certificazione di morte™;
D.M. della Salute 11 aprile 2008 - Aggiornamento del decreto 22 agosto 1994, n. 582
relativo al: “Regolamento recante le modalita per I’accertamento e la certificazione di

morte™;

D.P.R. 03/11/2000 n. 396: “Regolamento per la revisione e la semplificazione
dell’ordinamento dello stato civile™;

la Legge 30/03/2001 n. 130: “Disposizioni in materia di cremazione e di dispersione
delle ceneri™;

il D.P.R. 15/07/2003 n. 254 “Regolamento recante disciplina della gestione dei rifiuti
sanitari a norma dell’articolo 24 della Legge 31/ luglio 2002, n. 179™;

al fine di gestire organicamente tutte |e attivita connesse con la medicina
necroscopica si € ritenuto necessario elaborare una procedura, per meglio chiarire le
diverse fasi che dovranno essere seauite dalle varie figure professionali interessate al

N

processo. [ALLE4ATO A)

il Direttore dell’U.O.S. Risk Ménagem‘ent ¢ Qualita Profire Alberto Firenze che
propone il presente provvedimento, sottoscrivendolo, attesta che lo stesso, a seguito
dell’istruttoria effettuata & conforme alla normativa che disciplina la materia trattata
ed ¢, sia nella forma che nella sostanza, totalmente legittimo, veritiero e utile per il
servizio pubblico, ai sensi e per gli effetti di quanto disposto dell’art. 1 della L. 14
gennaio 1994 n. 20 e succ. modifiche ed integrazioni, e che lo stesso ¢, stato
predisposto nel rispetto della legge 6 novembre 2012 N. 190 “Disposizioni per la
prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalita nella Pubblica
Amministrazione™ nonché nell’osservanza dej contenuti del vigente Piano Aziendale
della prevenzione della Corruzione.




AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA
PROPONE DI

e L’ Adozione della RMQ 9 - Gestione della Medicina Necroscopica Ospedaliera “decesso in
ospedale e non”, allegato alla presente per farne parte integrante. (ALLEGQaTe A) . 4

e Dare atto che tutta la documentazione citata e non allegata al presente atto € custoditapresso I’ Area

proponente.
IL RESPONSABILE DELL'UM?\MAX&GEM NT E QUALITA’
[ v S

Sul presente atto viene espresso

-
Parere A VONE YO CE dal Parere /—/-Q’? éa(j‘ 3 dal™

Il Commissario Straordigario
Vista la proposta di deliberazione che procede, e che s’intende qui di seguito riportata e trascritta;
Visto il parere favorevole del Direttore Amministrativo;
Visto il parere del Direttore Sanitario;
Ritenuto di condividere il contenuto;
Assistito dal segretario verbalizzante;

DELIBERA

Di approvare la superiore proposta, che qui si intende integralmente riportata e trascritta, per come sopra
formulata dal Dirigente Responsabile della Struttura proponente.

Il Commissario Straordinario
Dott.ss ria Grazia Furnari

Il se rqtario verbalizzante /
&2&2@ —
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PUBBLICAZIONE

per gli effetti dellart. 53 comma 2 L.R. n. 30 del

ginale, & stata pubblicata in formato digitale all'albo

informatico  dell’Azienda Ospedaliera Universitaria Policlinico a decorrere dal giorno
2o 2o2¢., e che nei 15 giorni successivi:

T non sono pervenute opposizioni

L sono pervenute opposizioni da

Si certifica che la presente deliberazione,
03/11/1993, in copia conforme all'ori

Notificata al Collegio Sindacale il

]

DELIBERA NON SOGGETTA AL
CONTROLLO

,a/DeIibera non soggetta al controllo , ai sensi

dellart. 4, comma 8 della L. n. 412/1991 e

divenuta :

ESTREMI RISCONTRO TUTORIO
O Delibera trasmessa, ai sensi della L.R.
n. 5/09, all'Assessorato Regionale
Salute in data prot. n.

ESECUTIVA

" Decorso il termine (10 giorni dalla data di
pubblicazione ai sensi dell'art. 53, comma 6,

SI ATTESTA
Che I'Assessorato Regionale Salute, esaminata

L.R. n. 30/93 la presente deliberazione:
O Delibera non soggetta al controllo, ai sensi U Ha tpronunciato I’appr;jovlazione con atto
dellart. 4 comma 8, della L. n. 412/1991 e RIGL. 1. 9
divenula: come da allegato
0 Ha pronunciato I'annullamento con atto
prot. n. del
IMMEDIATAMENTE ESECUTIVA come da allegato
O Delibera divenuta esecutiva con

Ai sensi dell'art. 53, comma; 7, L.R. 30/93

esponsabile

decorrenza del termine previsto dall'art.
16 della L. R. n. 5/09 dal

Il Funzionario Responsabile
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1. INTRODUZIONE

1l presente Regolamento contiene le norme in materia di gestione e funzionamento della camera
mortuaria dell’Azienda Ospedaliera Universitaria Paolo Giaccone d’ora in avanti (AOUP). Le
disposizioni in esso contenute mirano, inoltre, a garantire il rispetto, I’accoglienza, I’intimita, sia
delle persone decedute, che dei loro cari, nell’U.O. di transizione delle salme, in attesa di
seppellimento. Il presente Regolamento salvaguardia la dignita della morte e costituisce altresi
un vademecum per gli operatori chiamati a gestire la camera mortuaria. Al fine di gestire tale
evento, si ¢ ritenuto opportuno elaborare una procedura per meglio chiarire CHI DEVE FARE
COSA nell”’ AOUP.

2. SCOPO

La presente istruzione operativa si propone lo scopo di chiarire le funzioni degli attori
coinvolti nell’evento “morte™.

3. CAMPO DI APPLICAZIONE

La presente Procedura si applica : a tutte le UU.OO assistenziali dell’AOUP “Paolo Giaccone™
di Palermo.

Soggetti coinvolti in AOUP:

a) Il Dirigente Medico dell’U.O.;

b) La Direzione Sanitaria di Presidio;
¢) Familiari del defunto;

d) Personale sanitario;

e) Il servizio ambulanza.
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4. RIFERIMENTI NORMATIVI

- D.P.R 10/09/1990, n. 285: “Approvazione del regolamento di polizia mortuaria”, la
disponibilita di un obitorio per il mantenimento in osservazione e riscontro diagnostico
dei cadaveri di persone decedute senza assistenza medica (art.13); la possibilita di
istituire i deposito di osservazione nell obitorio Aziendale:

- Circolare Ministero della Sanita 24/06/1993, n. 24: “Regolamento di polizia mortuaria,
approvato con DPR n. 285/90: circolare esplicativa”.

- Legge 29/12/1993, n. 578: “Norme per l'accertamento e la certificazione di morte”.

- Decreto Ministro Sanita 22/8/1994, n. 582: “Regolamento recante le modalita per
l'accertamento e la certificazione di morte”.

- D.P.R 03/11/2000, n. 396: “Regolamento per la revisione e la semplificazione
dell’ordinamento dello stato civile”.

- Legge 30/03/2001, n.130: “Disposizioni in materia di cremazione e dispersione delle
ceneri

- Decreto Legislativo 30/06/2003, n.196: “Codice in materia di protezione dei dati
personali”

- D.P.R 15/07/2003, n. 254: “Regolamento recante disciplina della gestione dei rifiuti
sanitari a norma dell'articolo 24 della legge 31 luglio 2002, n. 179"

- Azienda Sanitaria Provinciale Palermo ASP 2017 istruzione operativa gestione del
decesso in ospedale”

- Decreto Ministeriale “Aggiornamento del D.M. 22 agosto 1994, n. 582: Recante le
modalita per ['accertamento e la certificazione di morte

- ASP Palermo Protocollo Operativo La Gestione della Medicina Necroscopica relativa ai
Pazienti deceduti in Ospedale o giunti cadaver 30/12/2011.
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5. Flow Chart 1 attivita reparto e PS
DECESSO
7 \
In Reparto ] [ Giunge cadavere al PS ]
Costatazione d.i dec_:esso Decesso avvenuto in ambulanza:
.(E(.:G 20minuti) il certificato di constatazione di
Com;.nla‘zmne mod.ello IS.TAT decesso viene redatto dal medico
compl-lazmne Boppi ceniﬁcato di bordo e consegnato al medico
& morFe‘, raccoltgrd aFl di pronto soccorso insieme alla
anamnestici da familiari efo copia del verbale di intervento
accompagnatore
’ ¥
Costatazione d,i de(‘:esso A carico del medico di Pronto Soccorso
,(E(,:G 20minuti) esclusione di morte violenta e/o sospetto
Compilazione modello ISTAT 8 et
compilazione doppio certificato di
morte annotazione in cartella
clinica data, ora e costatazione \L
decesso. Informa i familiari, redige
relazione di dimissione o breve < NO &7
sunto del decorso clinico

Causa di morte incerta :
riscontro diagnostico (vedasi Informare Autorita
procedura di riferimento) Giudiziaria
A4
Invio in Camera mortuaria con relativa )
documentazione 1%
%
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6. MATRICE DELLE RESPONSABILITA

Funzione Dil’ig?f{ti Medicina | Familiari | personale Servizio |[Resp. RMQ
medici Legale |(del defunto | camera [Ambulanza
Attivita UUI')(;O . mortuaria
accertamento di morte R
accertamento sospetto reato R
compilazione foglio ISTAT e R
certificato morte
invio documentazione in camera R .8
mortuaria
informazione familiari R
Richiesta ambulanza per trasporto R | C
salma
Trasporto salma in camera mortuaria I R
Apertura camera mortuaria 08-20-00 [ R C
le festivi
Apertura camera mortuaria 20:00- I R G
08:00
ECG R I 1
(Compilazione Certificato R I
NeCroscopico
Ricezione, verifica e definizione I R
cartella necroscopica,
documentazione per il trasporto e
seppellimento salma/registrazione
salma in entrata
Consegna documenti identificativi I R G
della salma/accettazione consegna
salma/individuazione Ditta funebre
Diffusione procedura R R R

R= Responsabile; C= Coinvolto I=informato

i )

e
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Figred

7. DESCRIZIONE DELLE ATTIVITA
71 Formalith amministrative a carattere medico legale

Le pratiche inerenti i decessi, vengono espletate dal personale in servizio presso la Camera
Mortuaria nella U.O. Medicina Legale, in servizio dal Lunedi al Sabato dalle ore 08.00 alle
20.00

Nei giorni ed orari di chiusura della struttura al pubblico, festivi e notturni ci si pud
rivolgere al medico legale di turno reperibile e per attivare il deposito della salma al
servizio ambulanze in servizio nel’AOUP.

7.2 Gestione della camera mortuaria:

L’apertura e chiusura della camera mortuaria e la custodia della salma ¢ gestita dal personale in
servizio presso 1'U.0O. 27.01.0 Medicina Legale “Camera Mortuaria”

7.2.1 Attivita del personale della Camera Mortuaria

e Collaborano con la Direzione Medica di Presidio ed il Medico Legale in tutte le attivita
connesse alla gestione delle salme presenti in camera mortuaria, provvedendo ad avvisare
tempestivamente la Direzione Medica su eventuali aspetti meritevoli di particolare
attenzione, quali corretta conservazione delle salme, richieste da parte dell’ Autorita
Giudiziaria, e ogni aspetto che ha comunque un impatto sulle condizioni igienico-
sanitarie della camera mortuaria;

e Ricevono la salma;

e Registrano 'ora e la data d'ingresso nonché le generalitd della salma sul “Registro
Camera Mortuaria”, compilandolo in tutte le sue parti_e sul sito_intranet aziendale
“Medicina Legale” riportando: data, orario d’ingresso, I'operatore che trasporta la
salma, le generalita del defunto, il reparto di provenienza.

e Fanno compilare ai familiari del defunto il MODULO DI REGISTRAZIONE SALME E
INCARICO DELLA DITTA DI ONORANZE FUNEBRI DA PARTE DEI FAMILIARI
(Allegato RMQ/9 _allegato 4) ¢ custodirlo;

e Garantiscono la custodia della salma fino al rilascio della stessa;

e Collaborano, quando previsto, per le operazioni di conservazione della salma in cella
frigorifera su disposizione del Medico Legale o della DMP, 0 in caso di salma
adisposizione dell’Autoritd Giudiziaria, del Magistrato di turno o da Forze dell’ordine
delegate dalla stessa AG:

e Registrano l'ora e la data di rilascio/uscita della salma dalla Camera Mortuaria sul
“Registro Camera Mortuaria” nonché il nominativo, il numero di documento di identita
del Personale della Ditta di onoranze funebri che effettuera il trasporto (liberamente
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scelta dai congiunti della persona deceduta)e la denominazione della medesima Ditta e la
targa dell’automezzo utilizzato.

® Tenere un comportamento etico e riservato , indossare il tesserino di riconoscimento;

* Non anticipare a terzi esiti di decisionj che competono al Medico Legale o della
Direzione di Presidio;

* Il personale del servizio camera mortuaria ha il compito di custodire le chiavi della
camera mortuaria

* Il personale del’AOUP in servizio presso la camera mortuaria garantisce la
ricomposizione della salma previa verifica delle condizioni igieniche della stessa e,
laddove i prossimi congiunti non intervengono personalmente o tramite delega
all’agenzia delle pompe funebri indicata dagli interessati, in caso di necessita di
ripristinarla, provvedere alla vestizione della salma, conservare la salma nel rispetto delle
norme igieniche, e preparazione della salma al soggiorno in camera ardente, e successivo
seppellimento, che dovra avvenire dietro

Il personale della Camera Mortuaria, deve altresi:

* Provvedere all'apertura, chiusura e custodia della camera Mortuaria;

* Aprire al pubblico la camera Mortuaria per le visite delle salme, secondo ’orario di
apertura dal lunedi al sabato dalle ore 8:00 alle 20:00 e nella domenica e nei festivi dalle
ore 8:00 alle ore 20:00 in regime di reperibilita.

8. ISTRUZIONE OPERATIVA N.1

Attestazione decesso con monitoraggio E.C.G. continuo per 20 minuti (art.8 d.p.r. 285 del
Regolamento polizia mortuaria)

8.1 Fase 1

Il Medico di guardia che assiste il paziente deceduto in reparto:.

> Constatato il decesso del paziente, esegue il monitoraggio ECG protratto per una durata
non inferiore ai 20 minuti consecutivi e ne da atto nell’apposito modulo (art.8 del DPR
285 Regolamento polizia mortuaria); compila quindi la “comunicazione dj decesso”
(all.1 parte integrante dell’attuale regolamento), e controlla i dati anagrafici,
apponendovi la propria firma e timbro.

» Annota in cartella clinica la data, I’ora e la constatazione dell’avvenuto decesso

‘ s » Compila e firma il modello ISTAT (Allegato RMQ/ 9 allegato 3 parte integrante
\\K dell’attuale regolamento).
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% Inserisce i documenti di cui prima per Iinvio in camera mortuaria.

Rintraccia/informa i familiari, o chi indicato in cartella clinica, nel piu breve tempo possibile,
invitandoli a presentarsi presso U.O. in cui & avvenuto il decesso per gli adempimenti di legge
compilazione e sottoscrizione di appositi atti amministrativi, a cura del medico necroscopo.
Dispone il trasferimento della salma con relativa documentazione in camera mortuaria:
a) Allegato RMQ/ 9_allegato 1 certificato di morte con esito dell’ECG di 20" refertato dal
medico di guardia in U.O.
b) Allegato RMQ/9_allegato 3 Modello scheda ISTAT cause del decesso
¢) Copia frontespizio cartella clinica, dati anagrafici, anamnesi e, appena possibile, breve
sunto del decorso clinico (comprensivo di indicazioni su eventuali trasferimenti tra i
reparti e/o effettuazione di interventi chirurgici e/o nel caso di decesso per infezione
nosocomiale indicazione del/i germe/i responsabile/i se noto/i) o relazione di dimissione
( indispensabile nell’ eventualita di richiesta di cremazione )

8.2 Fase 2
Ai sensi degli artt. 1-4-8-9-10 del DPR 285 “Regolamento di Polizia mortuaria” e artt. 138

e 141 del Regio Decreto 9 luglio 1939 n° 1238, lavviso di morte deve essere inoltrato
entro 24 ore dal decesso all’Ufficiale di Stato Civile del Comune di Palermo.

8.2.1. Il personale in servizio camera Mortuaria nei_giorni lunedi-sabato (08:00-20:00) e
domenica/festivi (08.00-20:00):

« Registra la comunicazione dell’U.O. dell’avvenuto decesso:

« Comunica al Medico Legale ’avvenuto decesso in U.O. aziendale per la verifica del
decesso e compilazione del certificato NeCroscopico;

« Esegue copia fotostatica del modello ISTAT;

. Esegue triplice copia fotostatica del certificato di morte per I'ufficio di Stato Civile
(comunicazione decesso) del Comune di Palermo;

« Predispone e consegna la busta intestata “all’Ufficio di Stato Civile Comune di Palermo”
con seguenti documenti:

Originale del modello ISTAT,
N° 2 certificati necroscopici (I’originale e la copia),

Comunicazione decesso, con certificazione del medico di reparto

V.Y ¥ Y

Fotocopia della carta di identita e codice fiscale del defunto

In caso di rifiuto o assenza dei parenti del deceduto, Informa il personale medico di
servizio della UO Medicina Legale 27.01 che attivera l'istituto dell’Opera Pia (all. 3 parte
integrante dell’attuale regolamento), / ,\J‘k
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8.2.2 I familiari del deceduto:

I. Accettano la consegna della salma e gli adempimenti di legge:

Il Presentano originale della carta d’identita o altro documento valido di riconoscimento
del deceduto;

lI. Forniscono n°1 fotocopia della carta d’identita e del codice fiscale, come sopra,
ed un testimone per la consegna della salma;

IV. Presentano originale e n°l fotocopia della carta d’identita valida
dell’incaricato del trasporto della ditta funebre se presente fra le ditte
autorizzate dai vari comuni

8.3 Fase 3

Competenze ufficio di Stato Civile Comune di Palermo

Ai sensi dell’art.6 del capo I, artt. 16-1 7-22-23-24-34 del capo IV DPR 285 “Regolamento di
Polizia Mortuaria” e artt. 141 e 142 del Regio Decreto 9 luglio 1939 n° 1238

L’ufficio di Stato Civile del Comune di Palermo rilascia:

v" Autorizzazione alla sepoltura
v Autorizzazione al trasporto

che devono essere presentati in copia alla Camera Mortuaria, per essere conservati agli atti e per
potere consegnare la salma.

8.4 Fase 4

Il personale della Camera Mortuaria-

Riceve, dai familiari del deceduto o dall’incaricato al trasporto della salma:
* la copia delle autorizzazioni al trasporto ed al seppellimento rilasciati -
dall’ufficio di Stato Civile del Comune di Palermo;
» Compila in doppia copia:
* Il verbale di consegna salma
 Fafirmare il verbale ad un familiare e/o all’incaricato deltrasporto.
+ Consegna la salma negli orari stabiliti
* Consegna una copia del verbale all’incaricato del trasporto della salma
* Trasmette la cartella necroscopica con gli atti prodotti

comunicazione decesso;

copia modello ISTAT:

certificato necroscopico;

copia carta d’identita del deceduto e copia codice fiscale;

- copia della carta d’identita di un familiare;
o~
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o copia di autorizzazione al trasporto;
o copia di autorizzazione al seppellimento;

al personale amministrativo presso la Medicina legale per 1’archivio amministrativo, che ne

curera anche la protocollazione.

M
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8.5 SCHEDA DI SINTESI: Istruzione operativa 1
Decesso in UO dell’ Azienda Ospedaliera Universitaria Policlinico

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 —’
Dirigente U.0. | Compilazione
aziendale Allegati 1,2
Richiesta
Riscontro
diagnostico
(se necessario)
Medicina Legale Protocollare gli al- Riceve le
legati  pervenuti autorizzazioni
per il tramite della dalla U.O. del Comune.
Camera Mortuaria Esegue copie dei Compila
documenti verbali di
consegna
Inviare busta con salma
1 documenti
all'UfT, Stato Consegna Ia
Civile di PA salma.
tramite i familiari
o delegati. Archiviazione

della pratica
Attivazione Opera
Pia (se assenza o

rifiuto dei
familiari)
Utficio Stato Civile Rilascio
autorizzazioni
trasporto e
seppellimento
Familiari Forniscono 1 Consegnano
documenti. le
autorizzazion
Accettano la ¢ (da parte del
salma Comune)

Ritirano la
salma

F'
X AS
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9. ISTRUZIONE OPEARTIVA 2

9.1 Giunge cadavere

Per “giunge cadavere” si intende il paziente deceduto prima dell’arrivo al Pronto Soccorso
dell’Ospedale, portato con ambulanza o altro mezzo.

11 Diricente Medico di Pronto Soccorso deve Sempre:

% Constatare il decesso clinicamente, effettuazione di ECG per 20°;

» Compilare in doppia copia il certificato di morte

» Compilare il modello ISTAT (all.2);

> Non effettuare alcun intervento sul cadavere, al di fuori di una ispezione esterna;

» Raccogliere dati anamnestici, testimonianze dirette, dichiarazioni del medico
curante se presente;

% Se non & certa la causa di morte chiedere il riscontro diagnostico.
% Nel caso in cui il decesso & avvenuto in ambulanza, durante il trasporto, il medico

di bordo redige il certificato di constatazione decesso che consegna al collega del
P.S. assieme alla copia del verbale di intervento.

% In caso di indicazione di morte dovuta a causa violenta e/o di sospetto di reato
deve informare 1’ Autorita Giudiziaria:

La salma & posta a disposizione dell’Autorita Giudiziaria che puo ritirarla previa
presentazione di ordinanza scritta, sulla quale ¢ posta la data Iora del ritiro ¢ la firma del
personale addetto al ritiro, € su indicazione dell’Autorita Giudiziaria il medico di pronto
soccorso predispone il transito in camera mortuaria dove sara a disposizione dell’autorita
giudiziaria per successivi adempimenti che verranno comunicati dalla stessa Autorita.
L’ordinanza deve rimanere agli atti.

Ricevuta la liberatoria di dissequestro della salma si procede come nel procedimento
di Fasi 1, 2; 3; sono identiche nell’ istruzione operativa I, qualora il defunto abbia
espresso in vita la volonta della cremazione o dai familiari diretti, necessita che
Iautorita Giudiziaria ne dia il consenso

In assenza di indicazione di morte dovuta a causa violenta e/o di sospetto di reato -
procede con la Fase, I; 2; 3 dell’ Istruzione Operativa 1 X \ﬂ
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9.2 SCHEDA DI SINTESI: Istruzione Operativa 2 "Giunge Cadavere"
Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4
Dirigente U.0. | Compilazione
Pronto Soccorso e/o Allegati 1
Da disposizione da (certificato) e 2
AUTORITA scheda ISTAT
GIUDIZIARIA
Segnalazione
Autorita
giudiziaria, se
Pronto Soccorso segni sospetti di
* Se il decesso | reato.
avviene durante il
trasporto in | Richiesta
ambulanza il | Riscontro
certificato va | diagnostico,
redatto dal medico | previo AUDIT
del 118 con le UO di
diagnostica
post-mortem e
medicina
legale
(procedura
concordata)
Medicina Legale Protocollare gli Riceve le
allegati  pervenuti autorizzazioni
Per il tramite della dalla U.O. del Comune.
Struttura Camera
Mortuaria Esegue copie dei Compila verbali
documenti di consegna
salma
Inviare busta con i
documenti all'Uff. Consegna la
Stato Civile di PA salma.
tramite i familiari.
0 Archiviazione
Attivazione  Opera della pratica
Pia (se assenza o
rifiuto dei familiari)
Ufficio Stato Rilascio
Civile autorizzazioni
(trasporto e
seppellimento

%&j’
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10. INDICATORI

INDICATORE MODALITA DI MISURA Fonte dei Dati | Frequenzadi | Valore
Elaborazione atteso
N° di ECG eseguiti nei reparti su cartella semestrale 100%

/N° di salme provenienti dal necroscopica

reparto

Numero di relazioni del decorso cartella semestrale 100%

Di Processo clinico /Numero di salme necroscopica

provenienti dal reparto

11 GESTIONE DELLE NON CONFORMITA

Numero di certificati di “constatazione di decesso con monitoraggio ecg” (allegato 1 della
presente procedura) pervenute in Medicina legale non correttamente compilati. La gestione del
superamento delle non conformita, averra attraverso audit con le UU.OO che hanno inviano di
deceduti senza la corretta compilazione della scheda.

12 CONSERVAZIONE E DIFFUSIONE

La Procedura dopo essere stata approvata viene codificata, archiviata presso la Direzione
Qanitaria di Presidio e ritrasmessa all’Unita Operativa proponente.

L’U.O. proponente provvedera alla conservazione della Procedura nei luoghi indicati e alla sua
diffusione a tutti i soggetti facenti parte della “lista di distribuzione” che praticamente ha lo
scopo di far pervenire il documento agli operatori ¢ alle UU.OO che devono utilizzarla.
Completata la diffusione, la Procedura si considera operativa.

Il Responsabile dell’U.O. di Risk management € Qualita provvede alla rimozione dal sito
aziendale della documentazione obsoleta. Inoltre conservera in format elettronico la
documentazione rimossa dal sito aziendale per un tempo illimitato

I Referenti per la Qualita e Rischio Clinico delle UU.OO. provvedono a ritirare le copie
cartacee

dei documenti obsoleti utilizzando il modulo Mod RMQ/ 1 n.2, segregando la documentazione
obsoleta in un raccoglitore opportunamente identificato
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Allegato RMQ/9 _allegato 1

Wor® AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA POLIC LINICO
"PAOLO GIACCONE” DI PALERMO

CERTIFICATO CONSTATAZIONE DI DECESSO CON MONITORAGGIO ECG

U.O. di

Palermo, li / /

In data odierna alle ore: L ¢ deceduto

il/la sig.

di edi

nato a: , il / /

domiciliato in via:

Coniugato/a:

E stato ricoverato /a presso questo reparto il / /

Per

Causa ultima di decesso

Portatore di pace-maker: Si [0 No [J

Eseguito il monitoraggio ECG protratto per una durata non inferiore ai 20 minuti consecutivi
(art.8 del DPR 285 Regolamento polizia mortuaria), si conferma assenza di attivita cardiaca alle

ore

Si comunica al medico legale reperibile.

Il Medico di guardia

%&

Data 15.04.24 [Rev. 0 [Pag. 16 di 20

Questo documento & di proprieta della A.O.U.P. di Palermo e non puo essere usato, riprodotto o reso noto a terzi senza
autorizzazione della Direzione Generale.




Oy

6o GESTIONE DELLA MEDICINA
Py NECROSCOPICA OSPEDALIERA
DIREZIONE GENERALE (b ~pao() TN OSPEDALE E NON”

UOS Risk Management Qualita

PROCEDURA
AZIENDALE
N.RMQ 9

Allegato RMQ/9 _allegato 2

seL
QoM M,

AN
a4 f‘—js""é' - :
o= AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA POLICLINICO

“PAOLO GIACCONE" DI PALERMO

011 Sottoscritto Dott. medico di guardia presso la

Div./U.O./Serv.di

certifica di aver constatato il decesso di

di/fu e di/fu

nato a L on A avvenuto alle ore Y oa

del R per

Lo stesso ¢ stato ricoverato presso di questo Policlinico

Dal e al f=sf per

Si invia in camera mortuaria per: Inoltre si consegna al personale della
Camera Mortuaria in orario di apertura

o Periodo di osservazione del servizio:

o Risc_ontro diagnostico (indicare per quale [ Cartella Clinica

motivo) : L
o A disposizione dell’ Autorita giudiziaria* (] fotocopia cartella clinica

*In questo caso indicare per quale motivo, se ¢ stato presentato referto, da chi e la provenienza da altri nosocomi.

Durante le ore di chiusura della camera mortuaria il personale dell’ambulanza adagera sul cadavere la

documentazione.

Palermo, li fei) Il medico di guardia

DA COMPILARE A CURA DEL PERSONALE DELLA CAMERA MORTUARIA

Giunto alle ore : conscgnato da

Avvisato il Medico Legale Dr. T - I

DA COMPILARE A CURA DEL MEDICO LEGALE

Visita effettuata alle ore : del ik

Periodo di osservazione a scadenza alle ore ' del fots)

Si dichiara certa la morte (in caso di ECG allegare il tracciato)

Palermo,li  / / Il Medico Legale
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Allegato RMQ/9 _allegato 3

CERTIFICATO ISTAT
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Allegato RMQ/9 _allegato 4

4D
" AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA POLICLINICO
“PAOLO GIACCONE” DI PALERMO
U.O. Medicina Legale

(Responsabile Prof.ssa Antonina Argo)

AUTOCERTIFICAZIONE INCARICO DITTA FUNEBRE

(LEGGE DPR N° 445/2000)
IL/la sottoscritto/a
Grado di Parentela ( )
Del defunto sig.
Nato a i/

Dichiaro sotto la mia responsabilita, di avere dato I’incarico alla

Ditta * 7

Per tutte le incombenze necessarie, relative alla salma.

Documento di riconoscimento N°

rilasciato da in data / '

Palermo / /

Firma
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) Allegato RMQ/9 _allegato 5
Wex® AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA POLICLINICO
"PAOLO GIACCONE" DI PALERMO
U.O. Medicina Legale
(Responsabile Prof ssa Antonina Argo)
CERTIFICAZIONE OPERA PIA
Prot Palermo / /

Spett. Ufficio Mortuario

Comune di Palermo
(Fax 091 7403439)

Si prega di voler provvedere al seppellimento a mezzo di Opera Pia della salma

Del Sig.re/Sig.ra

Nato a 1l / /

E Deceduto a il / /

La salma trovasi attualmente presso la camera mortuaria dell” AOURP si trasmette
dichiarazione di morte o contestuale certificazione necroscopica .

In attesa di Vs urgente riscontro alla presente si porgono distinti saluti

Il Medico di turno

K\“
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