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Prot. n. 110/2021
Palermo 23/12/2021 c/a Servizio di Ingegneria Clinica Interna
Ing. Alessandro Ungaro

OGGETTO: Servizi integrati per la gestione e manutenzione delle apparecchiature elettromedicali, per
le aziende del SSR numero di gara 6613909, recepita dal’AQUP P.Giaccone con delibera N.1014 del
08/10/2018. Proposta di dismissione per apparecchiatura tipologia SISTEMA MOTORIZZATO PER
CHIRURGIA ARTROSCOPICA marca STORZ KARL GMBH & CO KG, modello POWERSHAVER SL. s/n:

ME0619625 e sic 08048 ubicata presso 'UOC ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA S.0..

Facendo seguito alla richiesta di intervento pervenuta dal reparto in oggetto (ODL 124630), con la
presente siamo a comunicare quanto segue:
il nostro personale tecnico, prontamente intervenuto, ha riscontrato il guasto dell’apparecéhio (MANCATO
RICONOSCIMENTO DEL MANIPOLO - All.1 -) ed ha pertanto provveduto alla richiesta dei necessari ricambi
alla casa madre STORZ KARL GMBH & CO KG.
La suddetta STORZ ha pero comunicato ( - All. 2 -) che it POWERSHAVER SL (cod. 28721004-1) in oggetto
¢ fuori supporto in quanto non sono piu disponibili le parti di ricambio.
Per quanto su esposto, con la presente proponiamo la dismissione del monitor per impossibilita di ripristinare
il corretto funzionamento, a far data dal 22/12/2021.
Vi chiediamo pertanto di attivare urgentemente, per quanto di Vs. competenza, le procedure opportune per il
fuori uso dello stesso, che e stato riconsegnato non riparato in reparto.
Sicuri di una Vs. sollecita attivazione nel merito e a disposizione per ulteriori chiarimenti porgiamo distinti saluti.
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Ubicazione
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Nr. Inventario 0008048 SISTEMA MOTORIZZATO PER CHIRURGIA ARTROSCOPICA Liv. 2
Sistema 05 , I
Produttore STORZ KARL GMBH & CO KG Criticita Apparecchiatura: NON CRITICA

o

Numero di Serie ME0619625 Forma Presenza ENTE Stato App.to  Normal

Data/Ora Richiesta 12/11/2021 10:20:00 Richiesta Nr. RDL0019893

Data/Ora Risposta 12/11/2021 10:20:00 Data/Ora INIZIO 12/11/2021 10.30

Data Concordata 12/11/2021 10.20 Data/Ora FINE 22/12/2021 9.00

Nr. Rap. Interno STATO ODL Intervento Terminato

Nr. Rap. Esterno TIPO MC Manutenzione correttiva
Sanificata Ditta

Data/Ora Autorizzazioine ditta Esterna

Problema segnalazione MESSAGGIO VISUALIZZATO "DEFAULT"

FMACALUSO - 12-11-2021 10:16:27, ARENA - 12-11-2021 10:16:21

MESSAGGIO VISUALIZZATO "DEFAULT"

CODICE NOME E COGNOME
51 GIUSEPPE PRESTIGIACOMO

s

ADDETTO DATA/ORA INIZIO DATA/ORA FINE
GIUSEPPE PRESTIGIACOMO 12/11/2021 10:30 12/11/2021 11:30

TIPO AZIONE Intervento non risolutivo

NOTE AZIONE  si riscontra errore all"avvio. mancato riconoscimento manipolo. verifica funzionamento manipolo su
altra app.éon esito regolare. effettuati tentivi di ripristino sistema. il guasto non si elimina. si ritira
app. completa di manipolo s/n pwd3v005

FIRMA:
Arena Placido
(\—@ m
\
Pietro Nicolosi 16/11/2021 16:40 16/11/2021 16:45

TIPO AZIONE Inoltrata richiesta di intervento esterno/materiali/ricambi
NOTE AZIONE  INOLTRATA VIA MAIL A DITTA ESTERNA RICHIESTA DI INTERVENTO TECNICO CON SPEDIZIONE
DEL"APP. DDT N.160
Pietro Nicolosi 25/11/2021 10:05 25/11/2021 10:10
TIPO AZIONE Effettuato sollecito
NOTE AZIONE EFFETTUATO SOLLECITO TELEFONICO A DITTA ESTERNA
Pietro Nicolosi 03/12/2021 11:05 03/12/2021 11:10
TIPO AZIONE Effettuato sollecito
NOTE AZIONE  EFFETTUATO SOLLECITO TELEFONICO A DITTA ESTERNA
Pietro Nicolosi 16/12/2021 10:45 16/12/2021 10:50
TIPO AZIONE Effettuato sollecito
NOTE AZIONE = INOLTRATO SOLLECITO VIA MAIL A DITTA ESTERNA
GIUSEPPE PRESTIGIACOMO 22/12/2021 08:30 22/12/2021 09:00
TIPO AZIONE Inoltrata al SIC proposta di Fuori Uso
NOTE AZIONE  si consegna app. non riparata . si propone dismissione a seguito comunicazione di casamadre che
dichiara I'apparecchiatura non pié riparabile
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79 TORLZ

Shaping the Future of Endoscopy with you KARL STORZ — ENDOSKOPE

Verona, 17 dicembre 2021

Spettabile

POLYGON SpA

c¢l/o Azienda Ospedaliera Universitaria
Policlinico “Paolo Giaccone”

Via del Vespro, 141

90127 Palermo.

OGGETTO: Dichiarazione "End Of Service™ articolo 28721004-1,

Egregi Signori,

Vi comunichiamo che il dispositivo medicale KARL STORZ cod. 28721004-1 non & pit in produzione. Non &
possibile procedere alla riparazione dello stesso poiché i pezzi di ricambio non sono pitt reperibili.

Distinti saluti.

KARL STORZ ENDOSCOPIA ITALIAS.RL.

DOSTS S

Giéinluca Buonomo
Head of Technical Service Center
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