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Nome Nadia Rosa Siemens Healthcare S.r.l., Via Vipiteno 4 - 20128 Milano
Reparto HC Customer Services

Cellulare (+39) 340.7315104 Spett.le
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- UNITA' OPERATIVA DI CARDIOLOGIA
Vostro riferimento

Nostre sigle AZIENDA UNIV. POL.
Data 28.03.2023 VIA DEL VESPRO 129
PALERMO

E-mail: alessandro.ungaro@policlinico.pa.it

Oggetto: Comunicazione End of Support

Gentile Cliente,

La presente comunicazione per informarLa che il sistema poligrafico Axiom Sensis s/n 20476 Eq. 1011623365 &
attualmente in End of Support e pertanto non sono pili disponibili tutte le componenti di ricambio poiché fuori
produzione.

L'attuale sistema operativo Windows XP, inoltre, risulta obsoleto e non pili supportato da Microsoft Corporation.
Siemens Healthcare fara in modo di continuare ad assicurare la continuita operativa del sistema, tuttavia sussiste il
rischio che alcune componenti non saranno piu reperibili.

Al fine di evitare situazioni di fermo macchina e di aiutarvi a proteggere I'investimento iniziale, senza dover
sostituire in toto la strumentazione in Vostro possesso, Siemens Healthcare ha studiato un pacchetto di upgrade

finalizzato ad aggiornare l'intero sistema con componenti hardware e software di nuova generazione.

Grazie a questo aggiornamento sara possibile:

* eliminare il rischio di un fermo macchina prolungato, dovuto al mancato reperimento di pezzi di ricambio,
che potrebbe comportare un impatto negativo sulla funzionalita dell'intera sala angiografica;

» estendere la vita del sistema per altri anni a venire;

* mantenere le attuali configurazioni tecniche di integrazione con il sistema angiografico esistente;

* implementare un nuovo sistema operativo (Windows 10) in linea con gli standard di sicurezza in rete;

= utilizzare le stesse interfacce grafiche, senza la necessita di effettuare nuova formazione per gli operatori;

*» sfruttare le predisposizioni strutturali esistenti, senza dover prevedere attivita integrative.
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Rimaniamo a disposizione per ulteriori informazioni a riguardo e Vi invitiamo, nel caso in cui foste interessati a
conoscere la nostra proposta economica di aggiornamento, ad inoltrare la Vostra richiesta al seguente indirizzo e-

mail: gare.shc@pec.siemens. it

Cogliamo l'occasione per porgere cordiali saluti.

Siemens Healthcare S.r.l.

MARCO SPALLA

Pag. 2 di 2



